
Gute Chancen nach der Umschulung  

Münster. Für eine Teilnehmerin hat sich sogar der Umzug aus dem Hochsauerlandkreis gelohnt: Gemeinsam 
mit 16 weiteren Berufsrückkehrerinnen wurde sie beim Bildungsinstitut Münster e.V. erfolgreich zur 
Bürokauffrau umgeschult. Mit dem erworbenen IHK-Zertifikat eröffnen sich erfahrungsgemäß trotz 
angespannter Arbeitsmarktlage gute Berufschancen. Ob Handel, Dienstleistung, Handwerk oder Industrie - 
kompetente Bürokauffrauen sind in allen Branchen gefragt. Und dass sie belastbar und motiviert sind, haben sie 
während der letzten 34 Monate im Umgang mit der Doppelbeanspruchung durch Familie und Ausbildung bereits 
bewiesen. Weitere Gruppenumschulungen in Teilzeit fallen leider den Sparzwängen der Arbeitsmarktpolitik zum 
Opfer.  
 
Neu geplant sind jedoch - in Kooperation mit dem größten Unternehmen für Telekommunikationsmarketing in 
Münster, buw customer care operations Münster GmbH, Qualifizierungen zu Call Center Agenten. Die 
Lehrgänge werden beim Bildungsinstitut ab dem 13.03.2006 in Vollzeit und ab dem 02.05.2006 in Teilzeit 
angeboten. Bei erfolgreicher Teilnahme und bestandener Prüfung stellt buw den Teilnehmer/innen eine 
Festanstellung in Aussicht. Nähere Informationen erteilen beim Bildungsinstitut Münster Simone Brolle (Tel.: 
0251 8995-238) und Andreas Wegener (Tel.: 0251 8995-239). 
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